


Das Schutzkonzept des Patenschaftsangebots
von AMSOC e.V. zielt auf den Schutz von Kindern
und Jugendlichen vor jeglicher Form von Gewalt,
insbesondere auch vor sexualisierter Gewalt.
Spezifische Praventionsmaf3inahmen fir ver-
schiedene Zielgruppen dienen dazu, alle Be-
teiligten zu sensibilisieren, eine Kultur der
Achtsamkeit und des Respekts fir personliche
Grenzen zu fordern und Handlungsspielraume
fur Tater*innen zu minimieren. Zudem enthalt
das Konzept klare Interventionsrichtlinien, um
bei Bedarf schnell angemessene Hilfe zu leisten.

= Institutionelle Pravention:
Kinderschutzsensible Auswahl der haupt-
amtlichen Fachkrafte, unter anderem durch
Einsichtnahme in erweiterte Fiihrungszeug-
nisse.
Sensibilisierung und Fortbildung der Mitar-
beitenden zu Fragen des Kinderschutzes.
RegelmalBlige Teambesprechungen, kollegi-
ale Beratung und Supervision fur Fachkrafte.
Implementierung eines Verhaltenskodex und
eines Beschwerdemanagements.
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Forderung einer von gegenseitigem Ver-
trauen, Offenheit und Fehlerfreundlichkeit
gepragten Kultur.

Pat*innenbezogene Prévention:
Umfangreiches Auswahlverfahren mit ver-
pflichtenden Schulungen.

Ausfuhrliche Sensibilisierung fir Kinder-
schutz und die Pravention sexualisierter
Gewalt.

Unterzeichnung eines Verhaltenskodex.
Vorlage erweiterter Fihrungszeugnisse.
Begleitung, Beratung, Supervision und
Fortbildungen fur ehrenamtliche Pat*innen
durch hauptamtliche Fachkrafte.

Familienbezogene Préavention:
Sensibilisierung der Eltern zum Thema
Pravention von (sexualisierter) Gewalt.
Erlauterung der von AMSOC-Patenschaften
getroffenen Schutzmafinahmen.

Starkung der Kinder durch altersgemafie
Sensibilisierung fur personliche Grenzen
und Rechte.

Vorbesprechung von Situationen besonde-
rer Nahe in Patenschaften.

Begleitung und Beratung von Eltern und
(Paten-)Kindern in Patenschaften.



Klare Handlungsrichtlinien bei Verdachts-
fallen, inkl. Dokumentation, Fachberatung
und Einbezug des jeweils zustandigen
Jugendamts bei Kindeswohlgefahrdung.
Unterstitzung betroffener Kinder und wei-
terer Beteiligter sowie Rehabilitation bei
unbegriindeten Verdachtigungen.
Systematische und transparente Aufarbei-
tung von Vorfallen, um Wiederholungen zu
vermeiden.

Mit dem Schutzkonzept liegt ein umfassendes
Rahmenwerk zur Gewaltpravention bei AMSOC-
Patenschaften vor, das zum bestmaglichen
Schutz der teilnehmenden Kinder und Jugend-
lichen sowie auch der Erwachsenen laufend
Uberprift und bei Bedarf weiterentwickelt wird.
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Prozessablaufe bei Kindeswohlgefahrdung



Das Patenschaftsteam von AMSOC e.V. vermittelt
seit 2005 Kindern psychisch erkrankter Eltern
ehrenamtliche Pat*innen. Die Patenschaften sind
auf Dauer angelegt und werden bis zum 18. Ge-
burtstag der Patenkinder von uns fachlich be-
gleitet.

Unsere Ehrenamtlichen sind fir die Patenkinder
Vertrauenspersonen, geben Halt und Orientierung
und entlasten zugleich die Eltern. Sie betreuen
ihre Patenkinder in der Regel mindestens einmal
pro Woche, ermaoglichen ggf. zusatzlich einmal
im Monat eine Ubernachtung und erkliren sich
bereit, sie im Krisenfall fir bis zu acht Wochen
bei sich aufzunehmen.

Der Schutz der Kinder und Jugendlichen im Pa-
tenschaftsprogramm vor jeglicher Form von Ge-
walt steht fiir uns an erster Stelle und bestimmt
unser Handeln. Wir wissen um die besondere
Verletzlichkeit der Kinder und Jugendlichen, de-
nen wir Patenschaften vermitteln, und geben
unser Bestes, um sie vor Ubergriffen jeder Art
zu schitzen. Doch auch Erwachsene in ihren
verschiedenen Rollen sind in mehrerlei Hinsicht
eine Zielgruppe unseres Schutzkonzepts: nicht
nur ist ihre Mitwirkung entscheidend fir einen
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wirksamen Schutz der Kinder und Jugendlichen,
sondern auch sie selbst sollen bei AMSOC-
Patenschaften einen Ort vorfinden, der Sicher-
heit und Unterstiitzung bietet. Diese Grundsatze
sind fir die Entstehung und Weiterentwicklung
unseres Schutzkonzeptes mafigeblich.

Das vorrangige Ziel unseres Schutzkonzepts
ist es daher, ein achtsames Miteinander aller
Beteiligten - der haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter*innen, der Eltern, Kinder und Ju-
gendlichen - zu fordern, das fir personliche
Grenzen sensibel ist und diese achtet. So wollen
wir die Grundlage dafir schaffen, alle Menschen
in unseren Angeboten bestmaglich vor jeglicher
Form von Gewalt zu schitzen.

Zum Inhalt des Schutzkonzeptes gehoren wei-
terhin auch Informationen und Handlungsricht-
linien fur den Fall, dass es dennoch zu Grenz-
verletzungen kommt, Ubergriffe oder Gewalt
ausgelbt werden oder ein entsprechender Ver-
dacht besteht.



Die erste Fassung unseres Schutzkonzepts
wurde 2016 von den hauptamtlichen Mitarbei-
ter*innen des Patenschaftsangebots erarbeitet.
Seitdem wurden intern mehrfach Anpassungen
und Weiterentwicklungen verschiedener Ele-
mente des Schutzkonzepts vorgenommen. Un-
ser Verstandnis unseres Schutzkonzepts ent-
spricht dabei der Auffassung, dass es zutref-
fender erscheint, ,von einem institutionellen
Schutzprozess als von der Entwicklung eines
Schutzkonzeptes zu sprechen” (Maier, 2023).

Die vorliegende Fassung stellt die erste grund-
legende Uberarbeitung des fiir die Offentlich-
keit zuganglichen Schutzkonzepts dar. Hierfir
nahm das hauptamtliche Team externe Bera-
tung durch Silke Hansen in Anspruch, die unter
anderem durch ihre Funktion als hauptverant-
wortliche Ansprechperson fir die Pravention
sexualisierter Gewalt in der Evangelischen Kirche
Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz
(EKBO) einen grofBen Erfahrungsschatz in der
Entwicklung von Schutzkonzepten besitzt. Sabine
Siemer begleitete den Uberarbeitungsprozess
stellvertretend fir den Vorstand von AMSOC e V.
Auf einen Aufruf zur Mitwirkung hin gaben finf
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ehrenamtliche Pat*innen, zwei Mutter, ein ak-
tuelles sowie ein inzwischen erwachsenes,
ehemaliges Patenkind ausfuhrlich Rickmeldung
zum erarbeiteten Entwurf, die in die vorliegende
Fassung eingeflossen ist. Herzlichen Dank an
dieser Stelle fir die wertvollen Beitrage, die
dem Konzept den letzten Schliff gegeben haben!

Das Schutzkonzept wird auf der Homepage des
Patenschaftsangebots in seiner jeweils aktuel-
len Fassung veroffentlicht und im Rahmen der
Schulung angehender Pat*innen ausfihrlich
dargestellt. Bei umfassenden Anderungen
werden zusatzlich alle Ehrenamtlichen und Fa-
milien in laufenden Patenschaften aktiv durch
die hauptamtlichen Mitarbeiter*innen tber die-
se informiert. Eine neuerliche Uberpriifung auf
Anderungsbedarf erfolgt anlassbezogen oder

spatestens alle zwei Jahre.



Die Ausiibung sexualisierter Gewalt gegen Min-
derjahrige ist ein schwerwiegendes gesamt-
gesellschaftliches Problem. So weist die Poli-
zeiliche Kriminalstatistik fiir das Jahr 2023 rund
16.400 Falle von sexuellem Kindesmissbrauch
in Deutschland aus (Bundesministerium des In-
nern, 2024). Da in diese Statistik nur angezeigte,
rechtswidrige Handlungen einflief3en, bilden die-
se Zahlen lediglich das so genannte ,Hellfeld” ab
und stellen damit eine Unterschatzung des ge-
samten Ausmalfles dar. In Deutschland durch-
geflhrte Dunkelfeldstudien - Befragungen, die
auch nicht angezeigte Falle zu erfassen versu-
chen - kommen zu dem Ergebnis, dass etwa
jede*r siebte bis achte Erwachsene in Kindheit
oder Jugend sexualisierte Gewalt erlebt hat
(UBSKM, 2024a). M&adchen sind dabei insge-
samt haufiger betroffen als Jungen.

Uberall, wo Erwachsene und Kinder aufeinan-
dertreffen - sei es im privaten oder im beruf-
lichen Kontext, analog oder in digitalen Raumen
- kann es zu (sexuellen) Ubergriffen kommen.
Dabei geht sexualisierte Gewalt gegeniiber
Minderjahrigen nicht nur von Erwachsenen
aus, auch Kinder und Jugendliche konnen diese
untereinander ausuben. So lag der Anteil min-
derjahriger Tatverdachtiger bei sexuellen Miss-
brauchshandlungen an Kindern im Berichtsjahr
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2023 bei gut 30% (BKA, 2024). Nach wie vor
geschehen die meisten Falle von sexuellem
Missbrauch im familiaren Umfeld oder sozialen
Nahraum. Die Taten werden also Gberwiegend
von Menschen begangen, denen die betroffenen
Kinder und Jugendlichen vertrauen. Es ist eine
Tater*innenstrategie, zu einem Kind eine emo-
tionale, vertrauensvolle Beziehung aufzubauen
und daraus ein Abhangigkeitsverhaltnis zu
schaffen. Schon aus diesem Grund ist es fir
Kinder und Jugendliche nahezu unmaglich, die
Missbrauchssituation ohne Hilfe zu beenden.
Hier brauchtes Erwachsene, die Verantwortung
Ubernehmen, Kinder vor sexualisierter Gewalt
zu schitzen.

Gleichzeitig kommt digitalen Medien (Internet,
Messenger-Dienste, Social Media Plattformen)
sowohl als Tatmittel als auch Tatort eine ge-
steigerte Bedeutung zu. Auch viele Kinder und
Jugendliche teilen Inhalte in Chats oder auf
Plattformen, ohne sich der maoglichen Konse-
quenzen inklusive der ggf. vorhandenen straf-
rechtlichen Relevanz bewusst zu sein.

Durch die Sensibilisierung aller am Paten-
schaftsangebot beteiligten Erwachsenen wollen
wir vor allem erreichen, dass diese sich mog-
lichst wirksam fir den Schutz der ihnen an-
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vertrauten Kinder und Jugendlichen einsetzen
konnen. Zugleich sind auch im Erwachsenenal-
ter zahlreiche Menschen sexualisierter Gewalt
ausgesetzt, zumeist in Beziehungen mit asym-
metrischer Machtverteilung. Bei AMSOC-Pa-
tenschaften sollen Betroffene unabhangig von
Alter und Rolle eine Atmosphare vorfinden, in
der sie Uber solche Erfahrungen offen sprechen
konnen und Unterstiitzung erfahren.

Wir legen diesem Schutzkonzept ein weites
Verstandnis von Gewalt zugrunde, wonach die
Ausibung von Gewalt verbal oder non-verbal
sowie in korperlicher, psychischer und/oder
sexualisierter Form erfolgen kann.

Nach der Definition der Bundeskoordinierung
spezialisierter Fachberatung gegen sexuali-
sierte Gewalt in Kindheit und Jugend (BKSF)
umfasst sexualisierte Gewalt an Kindern und
Jugendlichen ,jegliche sexuelle Handlung, die
an oder vor Kindern und Jugendlichen gegen
deren Willen vorgenommen wird oder der sie
aufgrund ihrer kérperlichen, seelischen, geisti-
gen oder sprachlichen Unterlegenheit nicht frei
und wissentlich zustimmen konnen. Auch wenn
Kinder sexuellen Handlungen zustimmen oder
sie initiieren, ist das Gewalt. Tater*innen nut-
zen ihre Macht- und Autoritatsposition aus, um
eigene Bedtirfnisse auf Kosten des Kindes bzw.
des Jugendlichen zu befriedigen. Sexualisierte
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Gewalt an Kindern und Jugendlichen ist immer
auch ein Machtmissbrauch. Oft geht sexualisierte
Gewalt mit anderen Gewaltformen einher, etwa
mit psychischer oder kérperlicher Gewalt.” (BKSF,
2024).

Der Begriff sexueller Missbrauch ist weit ver-
breitet und im Strafgesetzbuch verankert, wird
jedoch aus mehreren Grinden kritisch disku-
tiert (UBSKM, 2024b). Zugleich hebt er wichtige
Aspekte hervor: zum einen, dass sexualisierte
Gewalt auch dann vorliegen kann, wenn keine
korperliche Gewalt angewendet wird und zum
anderen, dass der Missbrauch des Vertrauens
von Kindern ein zentrales Merkmal dieser Ta-
ten darstellt (ebd.). Wir denken diese Aspekte
mit, wenn wir im Folgenden v.a. von sexuali-
sierter Gewalt sprechen.

Wir legen unserem Schutzkonzept die oben
genannte sozialwissenschaftliche Definition
zugrunde, die im Unterschied zur rechtlichen
Definition auch Handlungen umfasst, die nicht
unter Strafe stehen. Vor diesem Hintergrund
unterscheiden wir drei Formen bzw. Auspra-
gungen sexualisierter Gewalt, die im Folgenden
naher erlautert werden (vgl. BMFSFJ, 2020;
Enders, 2022):

Grenzverletzungen

Sexuelle Ubergriffe
Strafrechtlich relevante Formen
sexualisierter Gewalt
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Grenzverletzungen

... sind alle Verhaltensweisen gegentiiber Kindern, Jugendlichen und auch Erwachsenen, die
deren personliche Grenzen Uberschreiten. Das ist zum Beispiel der Fall, wenn jemand ein
Kind trostend in den Arm nimmt oder unbedacht einen Kosenamen verwendet und nicht wahr-
nimmt, dass ihm dies unangenehm ist. Ob eine Handlung oder Formulierung eine Grenzver-
letzung ist oder nicht, hangt also nicht nur davon ab, was jemand tut, sondern auch davon, wie
das Gegenlber dies erlebt. Im Alltag sind Grenziberschreitungen auch deshalb nicht ganz
zu vermeiden. Zufallige und unbeabsichtigte Grenzverletzungen (wie z. B. eine unbedachte
Beriihrung, mit der das Gegentiber sich nicht wohlfiihlt) sind im alltdglichen Miteinander kor-
rigierbar, wenn man sensibel fir entsprechende Anzeichen ist, das Gesprach sucht, sich ent-
schuldigt und das Verhalten in Zukunft unterlasst. Grenzverletzungen kdnnen unabsichtlich
geschehen, sie konnen aber auch Teil einer Tater*innen-Strategie sein.

Sexuelle Ubergriffe

... unterscheiden sich von Grenzverletzungen dadurch, dass sie nicht aus Versehen passieren -
sie sind sexuell motiviert und werden gezielt ausgeiibt - sowie durch ihre Haufigkeit und/
oder Massivitat. Die Broschiire ,Mutig fragen - besonnen handeln” des BMFSFJ (2020] fiihrt
folgende Beispiele an: .Ein sexueller Ubergriff ist es zum Beispiel, wenn ein Erwachsener
von einem Kind Zartlichkeit verlangt, wiederholt wie zuféllig die Brust oder die Genitalien
eines Madchens berthrt, beim Duschen im Schwimmbad intensiv auf den Penis eines Jungen
schaut, sexuell getonte Bemerkungen Uber die korperliche Entwicklung von Kindern macht
oder sexuell gefarbte Spielanleitungen gibt (Flaschendrehen mit Entkleiden).” Ein sexueller
Ubergriff umfasst also nicht zwingend Korperkontakt. Auch wenn Kinder und Jugendliche
selbst sexuell distanzloses Verhalten zeigen, dirfen Erwachsene auf dieses Verhalten nicht
eingehen. In vielen Fallen besteht ein flieBender Ubergang zwischen sexuellen Ubergriffen
und strafrechtlich relevanten Formen sexualisierter Gewalt bzw. bereiten Tater*innen durch
sexuelle Ubergriffe strafrechtlich relevante Formen sexualisierter Gewalt vor.

Strafrechtlich relevante Formen sexualisierter Gewalt

... an Kindern und Jugendlichen sind im Strafgesetzbuch als Straftaten gegen die sexuelle
Selbstbestimmung aufgefiihrt (§§ 174 ff. StGB). Tater*innen nutzen dabei die Abh&ngigkeit,
das Vertrauen oder die Unterlegenheit von Kindern und Jugendlichen zur eigenen Bedirf-
nisbefriedigung aus. Zu den strafrechtlich relevanten sexuellen Handlungen zahlen sowohl
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Handlungen mit Korperkontakt und korperlicher Gewaltanwendung (z.B. das Anfassen von

Brust und Genitalien, Vergewaltigung) als auch sexuelle Handlungen ohne Korperkontakt

und korperliche Gewaltanwendung (z.B. Exhibitionismus, das Vorzeigen oder Herstellen por-

nografischer Filme oder Bilder]. Auch Jugendliche zwischen 14 und 17 Jahren konnen als

Tater*innen strafrechtlich zur Verantwortung gezogen werden.

Die beschriebenen Formen bzw. Auspragungen -
Grenzverletzungen, sexuelle Ubergriffe, straf-
rechtlich relevante sexuelle Handlungen - sind
nicht immer klar voneinander abgrenzbar. So
lasst sich bspw. anhand einer einzelnen Si-
tuation von auBen nicht beurteilen, ob es sich
um eine unbeabsichtigte oder eine absichtliche
Grenzverletzung handelt.

Fir uns bedeutet das, dass es grundsatzlich
wichtig ist, wahrgenommene Grenzverletzungen
offen anzusprechen. Unser Ziel ist es, fir alle
Teilnehmenden eine Atmosphare zu schaffen,
in der sie dies konnen. Aus unbedachten Grenz-
uberschreitungen und den Gesprachen dar-
uber konnen alle Beteiligten lernen. Zugleich
wird durch die Sensibilisierung aller Beteiligten
die Grundlage dafiir geschaffen, gezielte Grenz-
Uberschreitungen im Rahmen von ,Grooming™
als solche zu erkennen. Jede Schilderung muss
entsprechend als Einzelfall betrachtet, im Aus-
tausch mit qualifizierten Ansprechpartner*
innen bewertet und der weitere Handlungsbe-
darf abgeleitet werden (s. Abschnitt 3).

Wahrend es die Aufgabe der Strafverfolgungs-
behorden ist, im Falle von strafrechtlich rele-

vanten Formen sexualisierter Gewalt die Aus-
Ubenden zur Verantwortung zu ziehen, besteht
die Verantwortung von Eltern und anderen Be-
zugspersonen sowie Fachkraften darin, auch
bei Grenzverletzungen und sexuellen Uber-
griffen frihzeitig einzugreifen. Denn indem
sich Erwachsene proaktiv fiir den Schutz von
Kindern und Jugendlichen einsetzen, konnen
sie in vielen Fallen schwerere Formen oder
ein Andauern sexualisierter Gewalt verhindern.
Zudem ist ihre Unterstiitzung wichtig, damit be-
troffene Kinder und Jugendliche derartige be-
lastende Erfahrungen gut bewaltigen konnen.

Wir Mitarbeiter*innen des Patenschaftsange-
bots von AMSOC e.V. fir Kinder von psychisch
erkrankten Eltern sind uns der Verantwortung
bewusst, die wir bei der Vermittlung und Beglei-
tung von Patenschaften tragen. Denn wir sind
daflr sensibilisiert, dass die teilnehmenden
Kinder und Jugendlichen im Rahmen des Pa-

"Als Grooming wird das geplante Vorgehen von Tater*innen zur Vorbe-
reitung sexueller Ubergriffe bezeichnet.
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tenschaftsangebots von AMSOC e.V. - wie auch
in anderen Patenschaftsprogrammen (s. AMY-
NA, 2013) - besonderen Risiken ausgesetzt sein
konnen. Wir analysieren diese regelmaflig und
streben mit einer Reihe verschiedener Maf3nah-
men danach, diese zu minimieren (s. Abschnitt 2).

Konzeptbedingte Risikofaktoren

Das Patenschaftsangebot von AMSOC e.V. ver-
mittelt ehrenamtliche Pat*innen fir Kinder
psychisch erkrankter Eltern als zusatzliche,
niedrigschwellige Unterstitzungsmaglichkeit.
Patenschaften erweitern die sozialen Bezie-
hungen der Familie, hierbei besonders die der
Kinder: Die Unterstitzung durch eine auf3er-
familiare Bezugsperson stellt eine soziale Res-
source dar, durch die die Kinder gestarkt und
Familien entlastet werden. Zugleich macht eben
diese Grundidee von AMSOC-Patenschaften -
der Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung
zwischen Pat*in und Patenkind - eine beson-
dere Achtsamkeit fir das Thema sexualisierte
Gewalt unumganglich. Denn die im Laufe der
Zeit entstehende Beziehung kann auch ausge-
nutzt, das Vertrauen missbraucht werden.

Die Treffen von Pat*in und Patenkind finden in
der Regel unbeaufsichtigt, unterwegs oder in
der hauslichen Umgebung der ehrenamtlichen
Pat*innen statt, bei alleinstehenden Pat*innen
haufig im 1:1-Kontakt. Neben den regelmafigen
wochentlichen Treffen sieht unser Konzept im
Patenschaftsmodell mit Aufnahmeoption nach
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einiger Zeit zusatzlich einmal im Monat eine Uber-
nachtung der Patenkinder bei ihren Pat*innen vor.

Im Unterschied zu anderen Patenschaftsange-
boten, bei denen teilweise eine Begrenzung auf
Treffen im offentlichen Raum gilt, sind Treffen
und Ubernachtungen in privater Umgebung bei
AMSOC-Patenschaften konzeptuell explizit ge-
winscht: Die Patenkinder lernen eine andere
Lebenswelt kennen, konnen sich im Haushalt
ihrer Pat*innen eingewdhnen und sich dort zun-
ehmend wohl, vertraut und sicher fihlen. Damit
wird eine mogliche voribergehende Aufnahme
vorbereitet: Im Falle einer akuten Erkrankung
des Elternteils, die einen Klinikaufenthalt not-
wendig macht, nehmen die Patinnen und Paten die
Kinder bis zu acht Wochen bei sich zu Hause auf.

So gehoren auch Situationen besonderer Nahe
zum Patenschaftsalltag. Besonders jlngere
(Paten-)Kinder suchen h&ufig Kdrperkontakt,
muissen gegebenenfalls noch gewickelt werden
oder bendtigen Hilfe beim Toilettengang, Wa-
schen, An- und Umziehen. Zugleich konnen sie
mitunter ihre Gefiihle und Empfindungen noch
nicht in Worte fassen. Der enge Kontakt erfor-
dert daher bei allen Beteiligten ein hohes Maf}
an Vertrauen und Sensibilitat fir die Grenzen
des Gegenubers.

Ist diese Sensibilitat nicht gegeben oder wahlt
die betreffende Person sich das Ehrenamt gar
gezielt mit der Absicht aus, sexualisierte Gewalt
auszulben, kann das Zuhause des*der Pat*in
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zu einem Gefahrdungsraum fir ein Patenkind
werden. Weiterhin besteht im Rahmen des An-
gebots potentiell das Risiko, dass in der Begeg-
nung zwischen Fachkraften, Ehrenamtlichen und
Familien Machtgefalle und Abhangigkeitsver-
haltnisse entstehen, die in der Folge das offene
Gesprach tber Grenzverletzungen bis hin zur Auf-
deckung von Fehlverhalten erschweren konnen.

Familienbedingte
Risikofaktoren

Tater*innen handeln nur selten spontan, viel-
mehr planen sie ihr Vorgehen und wahlen Kin-
der und Jugendliche gezielt aus. Sie suchen nach
Verletzlichkeiten wie einem ausgepragten Be-
durfnis nach Anerkennung oder Nahe und nutzen
diese als Anknipfungspunkte. So gibt es nach-
weislich Zusammenhange zwischen der Lebens-
situation von Kindern und Jugendlichen und ihrem
Risiko, Opfer von sexualisierter Gewalt zu werden.
Starker gefahrdet sind beispielsweise Kinder
und Jugendliche, die durch Misshandlung oder
Vernachlassigung vorbelastet sind, in sehr au-
toritaren Verhaltnissen aufwachsen, sozial iso-
liert oder durch eine Behinderung auf beson-
dere Pflege angewiesen sind (Bange, 2015).

Auch bei Kindern mit psychisch erkrankten
Eltern kann man von einem erhohten Risiko
ausgehen (ebd.). Zum einen kann durch die
vielfaltigen Belastungsfaktoren der Kinder ihr
Selbstschutz - die Fahigkeit, eigene Grenzen
und damit auch Grenzverletzungen zu erkennen
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und sich Hilfe zu holen - eingeschrankt sein. Zum
anderen kann auch die Fahigkeit der Eltern, ihr
Kind zu schiitzen, beeintrachtigt sein.

In einer akuten Krankheitsphase kann die
Wahrnehmung der Eltern fir die AufBenwelt
und damit auch fir ihre Kinder (mehr oder
minder stark) eingeschrankt, verzerrt oder gar
nicht vorhanden sein. Die Auseinandersetzung
mit der Erkrankung und ihren Symptomen for-
dert vom erkrankten Elternteil und dem gesamten
Familiensystem mitunter einen erheblichen Kraft-
einsatz, sodass fur Kinder und ihre Belange nur
nochwenig Energie brigbleibt. In solchen Phasen
konnen Kinder und Jugendliche besonders em-
pfanglich fur Tater*innenstrategien zur Vorbe-
reitung sexueller Ubergriffe sein und Eltern
zugleich etwaige Anzeichen wie bspw. Ver-
haltensanderungen leichter Ubersehen. Als
Auswirkung des offentlichen Stigmas psychischer
Erkrankungen ist es fur Tater*innen gegeben-
enfalls leichter, Aussagen und Einschatzungen von
Eltern als unglaubwirdig darzustellen. Zudem
kann Selbststigma dazu fihren, dass erkrankte
Eltern der eigenen Wahrnehmung nicht trauen.

Um unsere Patenkinder und auch alle anderen
Beteiligten vor diesem Hintergrund bestmag-
lich zu schiitzen, haben wir bei AMSOC e.V. eine
Kultur etabliert, die die Ausiibung sexualisierter
Gewalt erschwert und ihre Aufdeckung fordert.
Im Folgenden sind die konkreten Maf3nahmen
dargestellt, die wir entwickelt haben, um auf
die zuvor beschriebenen Risiken einzugehen.



Durch Praventionsmaf3inahmen entstehtein Be-
wusstsein fur sexualisierte Gewalt. Sie richten
sich an verschiedene Personengruppen: die Fach-
krafte, die in unserer Organisation arbeiten, die
engagierten Ehrenamtlichen sowie die teilneh-
menden Familien - Eltern und Kinder. Beider Ge-
staltung von Mallnahmen ist es uns wichtig, nicht
die Freiraume von Kindern und Jugendlichen
einzuschranken, sondern Handlungsspielraume
fur Tater*innen zu minimieren.

Wirksamer Schutz vor Gewalt im Kontext ehren-
amtlichen Engagements beginnt bei den Mitar-
beitenden und Strukturen der vermittelnden Or-
ganisation. Entsprechend sind im Folgenden die
praventiven Maf3nahmen dargestellt, die bei der
Gestaltung interner Prozesse, bei den Fachkraften
von AMSOQOC-Patenschaften sowie im Bereich
der Offentlichkeitsarbeit ansetzen.

Kinderschutzsensible
Auswahl hauptamtlicher
Mitarbeiter*innen

Alle Aufgaben rund um die Auswahl und Qua-
lifikation von Ehrenamtlichen, die Vermittlung
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und Begleitung von Patenschaften werden im
Patenschaftsangebot von AMSOC e. V. von pa-
dagogischem oder psychologischem Fach-
personal Ubernommen. Bei der Auswahl der
Koordinator*innen legen wir neben einem Hoch-
schulabschluss in einem einschlagigen Fachbe-
reich besonderen Wert auf praktische Erfah-
rung in der Arbeit mit Kindern, Jugendlichen
und Familien sowie eine Sensibilitat fir Fragen
des Kinderschutzes. Wir streben eine multipro-
fessionelle Zusammensetzung des Teams an,
da die unterschiedlichen fachlichen Perspektiven
eine grofle Ressource fir den Austausch dar-
stellen und ,blinde Flecken"? reduzieren.

Die Arbeitsverhaltnisse sind wann immer mog-
lich auf Langfristigkeit angelegt, um Kontinuitat
in der Begleitung der Patenschaften zu ermag-
lichen. Durch die langerfristige Zusammenar-
beit kann ein Vertrauensverhaltnis entstehen,
das die Basis dafiir bildet, sich den Koor-
dinator*innen auch mit sensiblen Fragen und
Anliegen anzuvertrauen. Zudem konnen die
Koordinator*innen Uber die Zeit auch etwaige
Verédnderungen bspw. im Verhalten der (Paten-)

2Metaphorisch abgeleitet vom Phanomen des Blinden Flecks im Auge -
etwas, was nicht gesehen, nicht ausreichend beachtet bzw. regelrecht
ausgeblendet wird.
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Kinder allgemein oder in der Interaktion mit
ihren Pat*innen wahrnehmen und diese zum
Anlass fiir Nachfragen und ggf. Intervention
nehmen. Der Betreuungsschlissel ist dabei so
gestaltet, dass ausreichend Zeit fir die Beglei-
tung der Patenschaften in den regular vorgese-
hen Intervallen sowie in individuellen Bedarfs-
und Krisenfallen zur Verfligung steht.

Voraussetzung fir eine Einstellung bei AMSOC
e. V. ist die Vorlage eines aktuellen (nicht &lter
als drei Monate) eintragungsfreien erweiterten
Fihrungszeugnisses gemaf} § 30a Bundeszen-
tralregistergesetz (vgl. § 72a Absatz 1 Sozialge-
setzbuch VIIl - Kinder- und Jugendbhilfe). In lau-
fenden Anstellungsverhaltnissen erfolgt eine
erneute Einsichtnahme regelmaflig im Abstand
von drei Jahren. Zusatzlich unterschreiben die
hauptamtlichen Mitarbeitenden vor Aufnahme
ihrer Tatigkeit eine Selbstverpflichtungserkla-
rung (s. Anlage 1).

Fur weitere Mitarbeiter*innen wie bspw. Hono-
rarkrafte (Supervisor*innen, Dozent*innen von
Fortbildungsveranstaltungen, Dienstleister*
innen) wird eine gesonderte Gefdhrdungsbe-
urteilung nach Art, Dauer und Intensitat der
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen vorge-
nommen. Abhangig vom Ergebnis wird tber die
Notwendigkeit der Vorlage eines erweiterten
polizeilichen Fihrungszeugnisses und einer

thematischen Sensibilisierung entschieden.
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Qualifizierung und
Sensibilisierung der Fachkrafte
durch Fortbildungen

Neue festangestellte Mitarbeiter*innen werden
im Rahmen der Einarbeitung ausfihrlich fir das
Thema Kinderschutz und die Pravention sexu-
alisierter Gewalt im Kontext der Patenschaften
sensibilisiert. Sie erhalten eine Einfiihrung zum
Schutzkonzept und seinen Bestandteilen und
nehmen einmalig am entsprechenden Modul der
Schulung fiir Ehrenamtliche teil (s. Abschnitt 2.2.).

Weiterhin stellt das Themenfeld seit Jahren kon-
tinuierlich einen Schwerpunkt unserer Fortbil-
dungsaktivitaten dar, damit bei AMSOC-Pa-
tenschaften sexualisierte Gewalt bestmoglich
verhindert bzw. frihzeitig erkannt und dann
auch zielgerichtet dagegen vorgegangen wird.

Dariber hinaus stehen wir als aktives Mitglied
des Netzwerks Berliner Kinderpatenschaften
(KIPA e. V.) mit anderen Patenschaftsprogram-
men im fachlichen Austausch. Auch hier wer-
den die Themen Kinderschutz und Pravention
von sexualisierter Gewalt in Patenschaftsan-
geboten fir Kinder kontinuierlich behandelt.
Entstanden ist daraus unter anderem ein
MafRnahmen-Katalog zur Pravention sexuellen
Missbrauchs. Seit 2013 sind alle Mitgliedsorga-
nisationen des Netzwerks verpflichtet, diesen
in ihrer Arbeit umzusetzen (s. Anlage 2).
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Beratungsmoglichkeiten fur
hauptamtliche Mitarbeiter* innen

In Kinderschutzfragen sowie auch anderen
Problemlagen greifen die Koordinator*innen auf
vielfaltige etablierte Moglichkeiten zu fachlichem
Austausch zurick. So ist intern die kollegiale
Beratung fester Bestandteil der regelmafBligen
Teambesprechungen. Zudem nimmt das haupt-
amtliche Team regelmafig externe Supervision
in Anspruch. Je nach Fragestellung werden ge-
gebenenfalls eine Kinderschutzfachkraft und/
oder spezialisierte Fachberatungsstellen hin-
zugezogen (s. auch Abschnitt 3).

Kommunikations- und
Streitkultur, Beschwerde-
management

Ein Angebot, das fur sich in Anspruch nimmt, Kin-
dern und Jugendlichen den bestmaglichen Schutz
zu gewahren, braucht eine Kultur des gegensei-
tigen Respekts und der Wahrung von Grenzen.
Dazu wird eine Bereitschaft zu offener Kommuni-
kation und zur Auseinandersetzung mit dem eige-
nen Handeln bendtigt. Eine Kommunikations- und
Streitkultur, die Fehler erlaubt und die Maoglichkeit
bietet, dass diese reflektiert werden konnen, ist
dafir eine grundlegende Voraussetzung.

Unsere Zusammenarbeit im hauptamtlichen
Team istvon gegenseitigem Vertrauen, Offenheit
und Fehlerfreundlichkeit gepragt. Ein ebenso
vertrauensvolles und konstruktives Miteinander
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streben wir auch im Kontakt mit Kindern, Eltern,
Pat*innen und Kooperationspartner*innen an.

Besteht keine Moglichkeit, Rechte und die Ein-
haltung von Regeln einzufordern, bleiben diese
wirkungslos. Wir haben daher ein Beschwer-
demanagement eingefihrt, das konkrete An-
sprechpersonen fir verschiedene Anliegen
sowie Wege der Kontaktaufnahme benennt (s.
Anlage 3). Esistin seiner jeweils aktuellen Form
auch auf unserer Homepage veroffentlicht. Wir
nehmen jede Beschwerde ernst und begreifen
sie als Chance: indem wir uns mit ihrem Inhalt
auseinandersetzen, Uberdenken wir unsere Ar-
beitsweise und konnen diese weiter verbessern.

Als erste Anlaufstelle fir alle Anliegen, Proble-
me und Konflikte innerhalb von Patenschaften
steht der*die zustandige Koordinator*in allen
Beteiligten allparteilich® beratend zur Seite.
Die Kontaktdaten der hauptamtlichen Mitarbeiter*
innen sind auf der Homepage veroffentlicht.
Pat*innen, Eltern und Kinder in aktiven Paten-
schaften erhalten dariber hinaus die dienstli-
che Mobiltelefonnummer der sie begleitenden
Koordinator*in.

3 Allparteilichkeit bezeichnet eine Haltung, bei der man danach strebt,
alle Beteiligten gleichermafien zu verstehen und darin zu unterstitzen,
furihre Interessen einzutreten.
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Das Team des Patenschaftsangebots von AMSOC e. V. besteht derzeit ausschlieflich aus
weiblich gelesenen Personen. Dies kann allgemein, besonders jedoch im Kontext sexuali-

sierter Gewalt, eine Barriere fur die Inanspruchnahme von Beratung darstellen. Mogliche

alternative Anlaufstellen sind:

Inter*Trans*Beratung Queer Leben mit TIN*Antigewaltberatung

Hilfe fiir Jungs* und junge Manner*

Bei Schwierigkeiten mit oder Kritik an organi-
satorischen Ablaufen ist der*die Referent*in
des Patenschaftsangebots unter
kontaktfdamsoc-patenschaften.de oder
telefonisch unter (030) 33 77 26 82 erreichbar.

Im Falle von Beschwerden, die das Verhalten
der hauptamtlichen Mitarbeiter*innen des Pa-
tenschaftsteams betreffen, sind die Mitglieder
des Leitungsteams von AMSOC e.V. (Sabine Sie-
mer, Bernhard Zimmermann, Anne Mensing)
fur die Entgegennahme und Bearbeitung zu-
standig und Uber Frau Siemer unter
siemerfdamsoc.de oder

01577 6376137 zu erreichen.

Anonyme Beschwerden sind auf dem Postweg
moglich:

AMSOC e.V. -, Bereich Patenschaften”

oder ,zu Handen Sabine Siemer - vertraulich”
Kaiserdamm 21, 14057 Berlin

Offentlichkeitsarbeit -
Unterstiitzung der Kampagne
,,Kein Raum fiir Missbrauch”

Deutlich nach auf3en sichtbar machen wir unse-
re Haltung auch durch die Einbindung des Logos
.Kein Raum fiir Missbrauch” der gleichnamigen
Kampagne der/des unabhéngigen Beauftragten
fur Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs
der Bundesregierung. Das Logo ist daher auf
allen Materialien zur Offentlichkeitsarbeit wie
Prasentationen, Flyern, Postern und auf der Web-
site platziert. Im Sinne des grenzachtenden
Umgangs gehen wir in unserer Offentlichkeits-
arbeit zudem bewusst sehr zuriickhaltend mit
der Veroffentlichung von Fotos und anderen
personlichen Informationen unserer Patenkin-
der und anderer Teilnehmer*innen um.



Ziel unserer Patenschaften ist es, Kindern eine
verlassliche Bezugsperson an die Seite zu stel-
len, um sie emotional zu starken. Im besten
Falle entsteht ein tiefes Vertrauensverhaltnis,
das die Kinder sicher auch durch grof3ere Kri-
senzeiten wie beispielsweise bei einem Klinik-
aufenthalt des erkrankten Elternteils tragt. Mit
ihren Pat*innen erleben die Kinder eine andere
Lebenswelt als zu Hause. Sie bekommen wah-
rend der Patenzeit viel Aufmerksamkeit, erle-
ben ein anderes Rollenmodell und diirfen Kind
sein. Die Pat*innen sind Ansprechpersonen fir
die Interessen und Probleme der Kinder und
leisten ihnen Beistand. Sie kennen die spezi-
fische Situation der Familien und unterstitzen
die Kinder gezielt dort, wo es notwendig ist.

Kinderschutzsensibles
Auswahlverfahren fir
ehrenamtliche Pat*innen

Es ist dementsprechend konzeptuell explizit ge-
winscht, dass Uber die Zeit eine enge Beziehung
zwischen unseren Ehrenamtlichen und ihren
Patenkindern entsteht. Aus der Tater*innen-
forschung wissen wir zugleich, dass Missbrauch
selten durch Fremdtater*innen, sondern Uber-
wiegend durch den betroffenen Kindern bekann-
te, haufig gar vertraute Personen ausgedlbt
wird. Tater*innen suchen sich gezielt ein Kind/
Kinder aus und bereiten ihren Ubergriff vor.
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Im Bewusstsein dieser Tatsachen ist es eine
grundlegende Voraussetzung fir die verantwor-
tungsvolle Vermittlung von Kinderpatenschaften,
Patinnen und Paten duflerst sorgsam auszu-
wahlen.

Bevor Interessent*innen eine Patenschaft fir
ein Kind tUbernehmen dirfen, durchlaufen sie
daher ein aufwendiges Auswahlverfahren. Die-
ses dauert - vom Informationsabend bis zur
Vermittlung einer Patenschaft - mindestens ein
halbes Jahr, in der Regel aber deutlich langer.

Zuerst bedarf es der Teilnahme an einem zwei-
stindigen Informationsabend, bei dem wir Uber
die Ausgangslagen der Familien, die Teilnah-
mevoraussetzungen am Patenschaftsangebot
sowie unseren Auswahlprozess informieren.
Bereits in diesem Zusammenhang thematisie-
ren wir den Schutz vor sexualisierter Gewalt und
weisen darauf hin, dass ein Modul der Paten-
schulung sich intensiv damit beschaftigen wird.

Nach dem Informationsabend bewerben sich
die potentiellen Pat*innen schriftlich bei uns.
Dazu haben wir einen Bewerbungsfragebogen
entwickelt, der u.a. die zeitlichen Ressourcen,
die Motivation und einen moglichen personlichen
Bezug zu psychischen Erkrankungen abfragt.
Zudem bitten wir um eine kurze , Freestyle-Be-
werbung”, in der sich die Bewerber*innen per-
sonlich vorstellen. Diese dient auch als Grund-
lage fiir das personliche Vorgesprach.
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Nach der schriftlichen Bewerbung laden wir zu
einem ausfuhrlichen personlichen Kennenlern-
gesprach zu AMSOC ein. Die Koordinator*innen,
die das Gesprach anhand eines Leitfadens fih-
ren, verschaffen sich einen ersten Eindruck
Uber Reflexions- und Kommunikationsfahigkeit,
zur personlichen Motivation und zur Lebens-
situation der Ehrenamtlichen. Auch in diesem
Kennenlerngesprach wird Uber Kinderschutz
und die Pravention von sexualisierter Gewalt
gesprochen. Nach dem Gesprach wird im Team
die Entscheidung getroffen, ob die Bewerberin
oder der Bewerber zur Schulung zugelassen
wird.

Pat*innenschulung - ein
vielfdltiger Praventionsansatz

Jede Patenbewerberin und jeder Patenbewer-
ber verpflichtet sich, an unserem Schulungs-
lehrgang teilzunehmen und ggf. versaumte Mo-
dule nachzuholen. Zur Vertiefung und spateren
Auffrischung der Inhalte der Schulung erhalten
die Ehrenamtlichen ein Patenschaftshandbuch.

Unsere Schulung dient einerseits der Wis-
sensvermittlung, andererseits ist sie auch ein
Bestandteil des Auswahlprozesses. Erst nach
Teilnahme an der Schulung und einem Hausbe-
such durch eine der Koordinator*innen fallt die
endgultige Entscheidung uber die Aufnahme
in unseren so genannten Pat*innenpool. Beim
Hausbesuch lernen wir auch Partner*innen,
Kinder oder andere Haushaltsangehorige ken-
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nen, erfragen ihre Haltung und mogliche Be-
furchtungen bzgl. der Patenschaft und binden
sie so in den Auswahlprozess mit ein.

In der Schulung wird ein Einblick in ausgewahlte
psychiatrische Krankheitsbilder und mogliche
Auswirkungen auf die Ausibung der Elternrolle
gegeben. Die zukinftigen Pat*innen setzen sich
mit padagogischen Grundfragen sowie ihren
eigenen Erziehungsvorstellungen und Werten
auseinander.

Die Starkung der Selbstbehauptungsfahigkeit
von Madchen und Jungen ist ein wichtiger
Bereich der Pravention. Innerhalb der Pat*innen-
schulung thematisieren wir daher auch, wie die
Ehrenamtlichen ihre Patenkinder starken kon-
nen. Kinder zu starken hat viel mit der Haltung
von Erwachsenen ihnen gegendber zu tun. Sind
Kinder formbare Wesen, die wir pragen und die
Erwachsenen .gehorchen” sollen? Oder sind
es eigenstandige Personlichkeiten, die wir Er-
wachsenen in ihrem ,So-Sein” unterstiitzen
und deren eigenstandige Meinung wir auch
respektieren? Mit Ubungen und Rollenspielen
versuchen wir ein Bewusstsein zu schaffen,
dass .Neinsagen-Konnen" gegeniiber Erwach-
senen von Kindern getibt werden muss. Eine
Patenschaft kann hier ein gutes Lernfeld sein.
Zudem wird das Thema Pravention von sexu-
alisierter Gewalt in der Schulung ausfuhrlich
behandelt, um Ehrenamtliche grundlegend da-
fur zu sensibilisieren. Anhand aktueller Studi-
en informieren wir Uber Tater*innenstrategien,
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stellen Praventionsmaf3inahmen vor, erlautern
das Schutzkonzept von AMSOC-Patenschaften
und machen die angehenden Pat*innen mit
unserem Verhaltenskodex vertraut. Durch die
gemeinsame Bearbeitung von Fallbeispielen
erhalten die Ehrenamtlichen Denkanstoflie und
Hilfestellungen, wie sie das Thema Nahe und
Distanz im Kontakt mit ihren Patenkindern und
ihren Familien behandeln konnen.

Die angehenden Pat*innen werden auflerdem
fuir Fragen des Datenschutzes, die Wahrung
von Personlichkeitsrechten wie dem Recht
am eigenen Bild sowie Risiken im Kontext der
Nutzung von digitalen Medien (Internet, Mes-
senger-Dienste, Social Media Plattformen etc.)
sensibilisiert.

Verhaltenskodex

Im Herbst 2015 haben wir unseren Verhaltens-
kodex ,Gemeinsam gegen psychische, physi-
sche und sexualisierte Gewalt” eingefiihrt (vgl.
Anlage 4). Ein vorbereiteter Vorschlag wurde
im Rahmen einer Fortbildung zum Thema Pra-
vention von sexuellem Missbrauch vorgestellt,
mit den teilnehmenden Ehrenamtlichen dis-
kutiert und anschlielend verabschiedet. Seit-
dem wird der Verhaltenskodex im Rahmen der
Pat*innenschulung besprochen und mit Eltern
im Vorgesprach erlautert. Seine Unterzeich-
nung und Einhaltung sind fir alle Patinnen und
Paten verpflichtend.
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Der Verhaltenskodex bietet den Ehrenamtlichen
die Moglichkeit, sich gegen jede Form von Ge-
walt zu positionieren. Er gibt ihnen aber auch
Orientierung und Handlungssicherheit im Um-
gang mit ihren Patenkindern. Wir als Trager
setzen damit potentiellen Tater*innen gleich-
zeitig ein klares Zeichen: Wir sind sensibel und
aufmerksam fir jegliche Anzeichen von Ge-
waltausibung im Rahmen des Ehrenamts.

Vorlage erweiterter
Fuhrungszeugnisse

Bereits seit Grindung des AMSOC-Paten-
schaftsangebots 2005 - also weit vor dem In-
krafttreten des Bundeskinderschutzgesetzes am
1. Januar 2012, das Ehrenamtliche im Bereich der
Kinder- und Jugendhilfe zur Vorlage verpflichtet -
galt fur alle Patinnen und Paten eine Vorlage-
pflicht eines eintragsfreien erweiterten Fiihrungs-
zeugnisses. Mit der Vorlage sollen einschlagig
vorbestrafte Personen von Tatigkeiten mit Kin-
dern und Jugendlichen ausgeschlossen werden.
AMSOC-Patenschaften fordert zusatzlich von
allen Erwachsenen, die im Haushalt der Patin/
des Paten leben, erweiterte Flihrungszeugnisse.

Alle Patenbewerber*innen unterschreiben au-
Berdem in der Ehrenamtsvereinbarung, dass es
keine laufenden Verfahren in diesem Zusam-
menhang gegen sie gibt und verpflichten sich,
etwaige spater eintretende Verfahren AMSOC
unverziglich zu melden.
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Die erweiterten Filhrungszeugnisse mussen
spatestens zur Vermittlung eines Patenkin-
des AMSOC im Original vorgelegen haben. Sie
mussen alle drei Jahre neu beantragt werden
und dirfen bei Vermittlung einer Patenschaft
nicht alter als drei Monate alt sein.

Supervision und Beratung

Im ersten Jahr einer Patenschaft ist der Besuch
einer Supervisionsgruppe verpflichtender Be-
standteil des Ehrenamts. Die Gruppen werden
von externen Supervisor*innen geleitet. Erfah-
rungsgemaf steht im ersten Jahr der Paten-
schaft das Finden der eigenen Rolle im Fokus.
Haufig werden dabei auch Fragen nach der
Regulation von Nahe und Distanz thematisiert.
Auch Uber das erste Jahr hinaus besteht das
Angebot, bei Bedarf Supervision in Anspruch zu
nehmen. Zudem stehen die Koordinator*innen
jederzeit fur Gesprache bereit.

Sowohl die Supervision als auch die Gesprache
mit den Koordinator*innen dienen der Reflexion
uber das eigene Verhalten und die eigenen Ge-
fuhle in Bezug auf die Patenschaft. Die Mog-
lichkeit, die Begleitung bei Bedarf flexibel zu
intensivieren wirkt insofern praventiv, als zeit-
nah nachjustiert werden kann, wenn die Be-
dirfnisse der Beteiligten, also des Patenkindes,
der Eltern und der Ehrenamtlichen, nicht mitei-
nander Ubereinstimmen.
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Das Angebot von AMSOC-Patenschaften richtet
sich an Familien, in denen mindestens ein El-
ternteil psychisch erkrankt ist. Im Bereich der
familienbezogenen Pravention gilt es zu bertick-
sichtigen, dass das Erleben interpersoneller -
d. h. physischer, psychischer und sexualisierter
- Gewalt in der Kindheit zu den Risikofaktoren
fur das spatere Auftreten einer psychischen
Erkrankung gehort. So berichten Elternteile
in den Vorgesprachen mit den Fachkraften bei
AMSOC relativ haufig, dass sie selbst von trau-
matischen Erlebnissen im Kindes- oder Ju-
gendalter betroffen waren.

Ist dies der Fall, sind Eltern aus ihrer eigenen
Betroffenheit heraus bereits fir das Thema
sensibilisiert und weisen eine (mitunter stark]
erhdhte Risikowahrnehmung sowie ein (mitun-
ter stark) erhohtes Sicherheitsbedirfnis auf.
Wurden Gewalt und personliche Grenzen miss-
achtendes Verhalten in der Herkunftsfamilie
ausgelibt bzw. vorgelebt, missen/mussten
sich Betroffene einen grenzachtenden Umgang
im Laufe ihres Lebens selbst aneignen und ler-
nen, fir eigene Grenzen in angemessener Wei-
se einzutreten.

Neben der Sensibilisierung haben die im Fol-
genden beschriebenen Bausteine zusatzlich
die Zielsetzung, durch das Ernstnehmen und
Eingehen auf berechtigte Sorgen vertrauens-
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bildend zu wirken und Familien (ebenso wie
Pat*innen) dazu anzuregen und zu befahigen,
Uber das sensible Thema Nahe-Distanz und
personliche Grenzen ins Gesprach zu kommen.

Erstgesprache mit
erkrankten Eltern

Haben wir eine potentielle Patin oder einen
potentiellen Paten in der Nahe einer Familie
gefunden, die Interesse an einer Patenschaft
bekundet hat, laden wir die erkrankten Eltern -
mehrheitlich alleinerziehende Mutter - zu einem
personlichen Gesprach ein. Im Rahmen des
Gesprachs machen wir uns ein Bild der fami-
liaren Situation, erfragen Herausforderungen
und Ressourcen sowie auch den bisherigen
Krankheitsverlauf und erkrankungsbezogene
Belastungen des Kindes bzw. der Kinder. Wir
thematisieren neben Hoffnungen und Erwar-
tungen auch Angste und Befiirchtungen der El-
tern in Bezug auf eine Patenschaft und erlau-
tern die Bausteine unseres Schutzkonzepts zur
Pravention sexualisierter Gewalt.

Gestaltung des Anbahnungs-
prozesses

Unser ausfuhrlicher Anbahnungsprozess dient
allen Beteiligten dazu, sich begleitet durch
eine*n Koordinator*in bei mehreren Treffen in
unterschiedlichen Konstellationen und Settings
kennenzulernen. Nach jedem Treffen wird ab-
gefragt, ob man sich eine Patenschaft mit den
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entsprechenden Beteiligten weiter vorstellen
kann.

Zundachst lernen sich nur die Erwachsenen
kennen, damit sie ein Geflihl dafir entwickeln,
ob sie sich sympathisch sind. Sind sie es nicht,
so waren die Kinder noch nicht beteiligt. Nur
wenn auf Erwachsenenebene die Basis - ge-
genseitige Sympathie - vorhanden ist, werden
im nachsten Schritt die Kinder in den Prozess
einbezogen. Wir organisieren dann gegenseiti-
ge Hausbesuche, damit jede Partei die Lebens-
welt der anderen kennenlernt.

Entscheiden sich anschlieflend alle Beteiligten
einhellig zur Unterzeichnung der Patenschafts-
vereinbarung, konnen Treffen von Pat*innen
und Patenkindern ohne Beisein der Eltern
beginnen. Dies setzt auf Seiten der Familien
voraus, dass Eltern ausreichend Vertrauen
aufbauen konnten, ihr Kind in die Obhut der Eh-
renamtlichen zu geben und dass Kinder fir die
vorubergehende Trennung von ihren Eltern be-
reit sind. Um diese Voraussetzungen zu schaf-
fen, werden alle Beteiligten dazu angehalten,
einen ihren Beddrfnissen entsprechenden indi-
viduellen Eingewohnungsprozess zu gestalten.

Beteiligung von Kindern und
Jugendlichen

In der Vorbereitung und im Verlauf der Anbah-
nung sowie auch dariber hinaus liegt ein be-
sonderes Augenmerk der Koordinator*innen
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darauf, die Perspektive des Kindes/Jugend-
lichen zu bertcksichtigen. Bei jingeren Kin-
dern stehen dabei Interaktionsbeobachtungen
und Gesprache mit den Eltern im Vordergrund.
Mit alteren Kindern/Jugendlichen fiihren sie
altersgemalle Gesprache, um in Erfahrung zu
bringen, ob diese sich auch selbst eine Paten-
schaft winschen bzw. in bestehenden Paten-
schaften wohl fihlen. Je alter sie sind, desto
expliziter werden ihre Interessen, Wahrneh-
mungen und Winsche in der Vermittlung und
Begleitung der Patenschaften abgefragt und
bericksichtigt. So wird im Sinne der Starkung
von Kindern und Jugendlichen immer wieder
das Signal gesendet, dass ihre Meinungen und
Vorstellungen Gewicht haben und Gehor finden.

Bei Unterzeichnung der Patenschaftsvereinba-
rung besprechen wir mit den werdenden Pa-
tenkindern in altersangepasster Form unser
Informationsblatt fir Kinder und Jugendliche
zum Thema Rechte, Setzen von Grenzen und
Ansprechpartner*innen (s. Anlage 5). Wichtig
ist uns zu vermitteln, dass sie - unabhangig von
implizit oder explizit vorhandenen Umgangsre-
geln - selbst das Maf3 an Nahe und Vertrautheit
ihren Pat*innen und generell anderen Men-
schen gegeniber immer wieder neu festlegen
und jederzeit Grenzen ziehen dirfen. Um ihnen
die Moglichkeit aufzuzeigen, sich mit Anliegen
und Problemen selbst an die begleitende Koor-
dinatorin zu wenden, bekommen Patenkinder
einen Patenschaftsausweis ausgehandigt (s.
Anlage 6).
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Besprechung sensibler
Situationen in Patenschaften

Bei Unterzeichnung der Patenschaftsvereinba-
rung halten wir alle Beteiligten regelhaft dazu an,
miteinander Uber besonders sensible Situatio-
nen im Rahmen der Patenschaft ins Gesprach
zu kommen. Ziel ist es, dass sich Pat*innen,
Eltern und Kinder darlber verstandigen, wie sie
mit Situationen umgehen wollen, die entweder
eine besondere korperliche Ndhe/Korperkon-
takt erfordern oder im Sinne der Wahrung von
Grenzen auf andere Art und Weise sensibel
sind. Diese Aufgabenstellung legt zu Beginn
der Patenschaft den Grundstein dafiir, sich
auch im weiteren Verlauf allgemein und an-
hand konkreter Situationen Uber personliche
Grenzen auszutauschen, einen reflektierten,
grenzachtenden Umgang zu ermdglichen und
damit auch Grenzverletzungen besprechbar zu
machen (s. Anlage 7).

Probezeit nach Beginn der
Patenschaft

Mit Abschluss der Patenschaftsvereinbarung
wird eine dreimonatige Probezeit vereinbart.
Nach diesen drei Monaten laden die Koor-
dinator*innen alle Beteiligten zu einem Auswer-
tungsgesprach ein. Inhalt dieses Gesprachs ist
es abzuklaren, wie die Patenschaft angelaufen ist
und wie es allen Beteiligten damit geht. Gibt es
in der ersten Phase der Patenschaft Unstimmig-
keiten oder Probleme, kann die Probezeit auch
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verlangert werden. Anschlie3end sind alle Betei-
ligten dazu aufgefordert, sich flr oder gegen eine
Fortsetzung der Patenschaft zu entscheiden.

Das Besondere an AMSOC-Patenschaften auch
im Vergleich zu anderen Patenschaftsange-
boten ist, dass wir — im besten Falle - eine le-
benslange Beziehung stiften. Diese Kontinuitat
der Beziehungen ist neben ihrer Qualitat ein
zentraler Faktor fur die Wirksamkeit der Pa-
tenschaften. Gleichzeitig ist es nicht minder
wichtig und in der Patenschaftsvereinbarung
festgeschrieben, dass alle Beteiligten die Pa-
tenschaft zu jeder Zeit auflosen konnen.

Begleitung der Patenschaften

Unsere Erfahrung zeigt, dass jede Patenschaft
einzigartig ist. Es gibt einerseits Patenschaften,
die Uber Jahre hinweg engmaschig von dem*
der zustandige*n Koordinator*in begleitet wer-
den, andererseits gibt es Patenschaften, die von
Anfang an sehr eigenstandig laufen. In unserem
Konzept ist ein Jahresgesprach verankert, das
gewahrleistet, dass mindestens einmal im Jahr
ein personlicher Kontakt zwischen AMSOC-Pa-
tenschaften und allen Beteiligten einer Paten-
schaft stattfindet. Zur Vorbereitung des Jah-
resgesprachs fuhren die Koordinator*innen
telefonische Vorgesprache, um etwaige Kon-
fliktthemen zu identifizieren und abhangig da-
von zu entscheiden, in welcher Konstellation
das Gesprach stattfinden soll. In aller Regel
sehen wir uns zusatzlich bei anderen Anlassen,
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die wir bewusst zur Starkung der Anbindung an
den Trager schaffen, und stehen zudem telefo-
nisch in Verbindung.



Wenn trotz aller Schutzmafinahmen ein Ver-
dacht auf (sexualisierte) Gewalt gegeniiber ei-
nem unserer Patenkinder oder anderen Betei-
ligten/Dritten geduBert wird, ist ein planvolles
und besonnenes Handeln unabdingbar. Ziel un-
seres Handelns ist es, auf eine rasche Klarung
des Verdachts hinzuarbeiten, Gewalthandlun-
gen zu beenden, einen nachhaltigen Schutz der
betroffenen Person zu erreichen und Hilfsan-
gebote fir alle Beteiligten bereitzustellen.

Der folgende Abschnitt versammelt Informatio-
nen und Handlungsrichtlinien fir den Fall, dass
es im Kontext des Patenschaftsangebotes zu
Grenzverletzungen kommt, Ubergriffe oder Ge-
walt ausgelibt werden oder ein entsprechender
Verdacht besteht. Jeder Verdachtsfall ist anders
und braucht ein individuell angepasstes Vorgehen
- Handlungsplane bieten eine Orientierungshilfe,
mit der wir Schritt fir Schritt alle Mafinahmen der
Intervention im Auge behalten. Denn eine Ver-
dachtsaufBlerung bedeutet fir alle Beteiligten -
auch fur Fachkrafte - eine Zeit mit hoher Emoti-
onalitat und mitunter krisenhafter Unsicherheit.

Unsere Ehrenamtlichen sind dazu verpflichtet,
ihre Ansprechpersonen bei AMSOC-Patenschaf-
ten zu kontaktieren, wenn sie eine Gefahrdung
ihres Patenkindes wahrnehmen oder vermuten.
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Werden uns gewichtige Anhaltspunkte fir eine
Gefahrdung eines von uns betreuten Patenkindes
bekannt, handeln wir grundsatzlich gemaf den
Vorgaben des Kinder- und Jugendhilfegesetzes
zum Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
(§8a Sozialgesetzbuch VIII), der fir alle Trager
der Jugendhilfe und ihre Fachkrafte verbindlich
gilt. Aufdieser Grundlage habenwirinterne Pro-
zessablaufe entwickelt, die den hauptamtlichen
Mitarbeiter*innen jederzeit einen schnellen Uber-
blick bezliglich der notwendigen Schritte bieten.

Zunachst werden alle wichtigen Informationen
dokumentiert und bei Bedarf weitere Informa-
tionen eingeholt. Auf dieser Grundlage lassen
wir uns von einer fir unseren Trager zustan-
digen .insoweit erfahrenen Fachkraft™ des
Kinderschutz-Zentrums beraten, um eine Ge-
fahrdungseinschatzung anhand von berlinein-
heitlichen Kriterien und Indikatoren vorzuneh-
men. Dabei werden wann immer moglich die
Sorgeberechtigten sowie das betroffene Kind
miteinbezogen. Das weitere Vorgehen richtet
sich nach dem Ergebnis dieser Einschatzung:
Liegt keine Gefahrdung vor, wird der Prozess
beendet. Besteht keine akute Gefahrdung, aber
Unterstitzungsbedarf, beraten und begleiten

“Nach §§ 8a Sozialgesetzbuch VIIl Abs. 4, 8b Abs. 1 SGB VIIl und § 4 Abs.
2 KKG - Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG).
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wir bzgl. der Inanspruchnahme geeigneter Hil-
fen. Gibt es stichhaltige Hinweise auf eine aku-
te Kindeswohlgefahrdung, die sich nicht anders
abwenden lasst, sind wir dazu verpflichtet, uns
an das zustandige Jugendamt zu wenden.

Auch unsere Ehrenamtlichen erhalten im Rah-
men der Schulung einen Handlungsleitfaden

Hilfe-Portal Sexueller Missbrauch
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fur den Fall, dass ihr Patenkind oder eine an-
dere Person ihnen von erlebten Grenzverlet-
zungen, sexuellen Ubergriffen oder sexuellem
Missbrauch erzahlt (s. Anlage 8). Rat und Hilfe
erhalten sie bei den Fachkraften des Paten-
schaftsangebots und/oder bei spezialisierten
Beratungsangeboten.

Das Portal bietet viele Informationen zum Thema und unterstiitzt dabei, Hilfe- und Bera-

tungsangebote in der Nahe zu finden.

Hilfe-Telefon Sexueller Missbrauch

Die psychologisch und padagogisch ausgebildeten Berater*innen unterstitzen bei allen Fragen
zum Thema, anonym und kostenfrei. Auch eine Online-Beratung ist moglich.

Aufarbeitung

Ziel der Aufarbeitung eines Falls der Vermu-
tung von sexualisierter Gewalt oder eines er-
wiesenen Ubergriffs ist es herauszufinden, ob
dieser durch strukturelle Mangel oder indivi-
duelles Fehlverhalten beglinstigt wurde. Bei
der organisationalen Aufarbeitung geht es uns
um eine systematische Fallanalyse sowie um
die kritische Reflexion interner Handlungs- und
Kommunikationsablaufe. Dabei orientieren wir
uns an folgenden Leitfragen (nach PsG.nrw, 2024):

Wie ist es zu den sexualisierten Gewalt-
dynamiken innerhalb unserer Strukturen
gekommen? Welche Gegebenheiten haben
es ermoglicht, dass Tater*innen beiuns an-
docken konnten?

Welche Strukturen haben dazu gefiihrt,
dass der Fall bekannt werden konnte?
Welche Erkenntnisse liefert uns der Fall fir
unsere Praventionsarbeit gegen sexualisier-
te Gewalt insgesamt? An welchen Stellen
zeigt uns der Fall ,blinde Flecken™ auf?
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Die Analyse wird durch eine externe Fachkraft
unterstutzt, damit eine Wiederholung durch
.Betriebsblindheit” vermieden wird. Die Ergeb-
nisse der Analyse flieBen in die Weiterentwick-
lung des Schutzkonzeptes ein. Die organisatio-
nale Aufarbeitung ist damit auch die bewusste
Entscheidung zur Veranderung unseres beste-
henden Schutzkonzeptes.

Bei der personlichen Aufarbeitung geht es uns
darum, alle Beteiligten dabei zu unterstitzen,
das Erlebte zu verarbeiten. Direkt und indirekt
Betroffene werden von uns an professionelle
Anlaufstellen angebunden, die bei der Verar-
beitung des Erlebten Unterstlitzung leisten.

Ein Fall von sexualisierter Gewalt gegen Kinder
und Jugendliche beinhaltet neben der notwendi-
gen Versorgung der direkt und indirekt Betroffe-
nen auch die Nachsorge der an der Intervention
und Fallbearbeitung beteiligten Erwachsenen.
Fir das mit der Fallbearbeitung betraute Fach-
kraftteam geht es auch um die Uberwindung des
Schockzustandes, der haufig aus Fallen sexuali-
sierter Gewalt resultiert. Diesem Prozess raumen
wir ausreichend Zeit und Ressourcen ein. Im Rah-
men von Supervision und ggfls. einer Anbindung
an externe professionelle Hilfestellen wollen wir
erreichen, dass eine fachliche Aufarbeitung des
Falls sichergestellt wird. Im besten Falle haben
sowohl Eltern als auch Ehrenamtliche durch die
systematische organisationale und personliche
Aufarbeitung wieder Vertrauen erlangt, gehen
alle Fachkrafte gestarkt aus der Krise hervor.
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Wird eine Person falschlicherweise einem
Verdacht ausgesetzt, unternehmen wir intern
und in der Kommunikation nach auf3en alles fur
uns Mogliche, um diese Person konsequent zu
rehabilitieren. Die Rehabilitation wird mit der
gleichen Sorgfalt und Intensitat betrieben wie
die Verdachtsuberprifung. Ziel der vollstan-
digen Rehabilitation ist die Wiederherstellung
des .guten Rufs” der falschlich verdachtigten
Person sowie die Wiederherstellung einer Ver-
trauensbasis.

Alle Personen, die mit dem Verdachtsfall be-
fasst waren, werden von uns dartber infor-
miert, dass sich der Verdacht als unbegriindet
erwiesen hat. Wurde der Fall in der Offentlich-
keit bekannt, wird diese durch eine offentliche
AMSO0C-Patenschaften
daruber informiert, dass der Verdacht ausge-

Stellungnahme von

raumt wurde. Die Nachsorge fir die rehabili-
tierte Person und ggf. deren soziales Umfeld
beinhaltet das Angebot von unterstitzenden
MafBnahmen, wie Supervision und die Anbin-
dung an professionelle Fachberatungsstellen.
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Selbstverpflichtungserklarung fir hauptamtliche Mitarbeitende
zur Prdavention sexualisierter Gewalt im Patenschaftsangebot von
AMSOC e.V.

Als hauptamtliche Mitarbeiter*in bei AMSOC-Patenschaften trete ich entschieden dafiir ein, Kinder,
Jugendliche und Erwachsene vor sexuellen Ubergriffen und physischer und psychischer Gewalt zu
schitzen. Meiner besonderen Verantwortung und Autoritatsstellung ihnen gegentber bin ich mir
bewusst.

Ich halte mich in meiner Arbeit an die folgenden Grundsatze:

1. Ich achte die individuelle Personlichkeit und Wiirde aller Menschen. Meine Arbeit mit Kindern,
Jugendlichen und Erwachsenen ist von respektvollem Umgang, Wertschatzung, und Vertrauen

gepragt.

2. Ich gestalte die Beziehung zu Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen transparent und gewahr-
leiste einen verantwortungsvollen Umgang mit Nahe und Distanz. Dies gilt auch fir meine Nut-
zung von digitalen Medien.

3. Ich achte und respektiere die individuellen Grenzen und die Intimsphare aller von mir begleiteten
Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen. Ich unterstiitze und bestarke sie, fir ihre Rechte auf
korperliche und seelische Unversehrtheit einzutreten.

4. Ich bin mir meiner Vorbildfunktion bewusst und beziehe gegen diskriminierendes, gewalttatiges
und sexistisches Verhalten, ob in Wort oder Tat, aktiv Stellung. Abwertendes Verhalten wird von
mir benannt und nicht toleriert.

5. Ich hore zu, wenn Menschen mir verstandlich machen wollen, dass ihnen psychische, korperliche
oder sexualisierte Gewalt angetan wird/wurde. Ich behandle die anvertrauten Informationen
sensibel und verantwortungsvoll.

6. Ich weifl um die sexuelle Dimension, die Beziehungen haben konnen. Ich nutze keine Abhangig-
keiten aus. Ich gehe keine sexuellen Beziehungen und Kontakte zu den mir anvertrauten Kin-
dern, Jugendlichen und Erwachsenen ein.
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7. Falls ich sexualisierte Gewalt beobachte, davon erzahlt bekomme oder vermute, folge ich den im
Schutzkonzept verankerten Handlungsleitfaden.

8. Ich versichere, nicht rechtskraftig wegen einer Straftat im Zusammenhang mit sexualisierter
Gewalt (§§ siehe Anlage) des Strafgesetzbuchs verurteilt worden zu sein und dass derzeit weder
ein gerichtliches Verfahren noch ein staatsanwaltliches Ermittlungsverfahren wegen einer sol-
chen Straftat anhangig ist. Falls dies der Fall werden sollte, informiere ich den Vorstand von
AMSOC e.V. dariber und es werden Absprachen zur Beendigung oder zum Ruhen meiner Tatig-
keit getroffen.

Ort, Datum

Vor- und Nachname Unterschrift
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Berliner Kinderpatenschaften

Selbstverpflichtungserklarung zur Pravention von sexuellem
Missbrauch des Netzwerks Berliner Kinderpatenschaften

Paten- und Mentoren-Angebote mochten Kinder starken, ihre Entwicklung unterstitzen und ihr
Wohlbefinden fordern. Gleichzeitig sollen sie den freiwilligen Erwachsenen ein wertvolles freiwil-
liges Engagement ermaglichen. Dabei besteht das Risiko, dass padosexuell orientierte Menschen
diese flrsorgliche Rolle missbrauchen, um Kontakt zu einem einzelnen Kind zu bekommen und es
fur ihre Zwecke manipulieren.

Die Mitgliedsorganisationen des Netzwerks Berliner Kinderpatenschaften e.V. haben sich auf fol-
gende MaBBnahmen geeinigt, um sexueller Gewalt und Grenzverletzungen durch freiwillig Enga-
gierte praventiv entgegenzuwirken:

Verpflichtende Mainahmen vor der Vermittlung

e ein ausflhrliches Erstgesprach mit Bewerber/innen,

e die Vorlage eines Lichtbildausweises der freiwillig Engagierten,

e ein aktuelles erweitertes polizeiliches Fiihrungszeugnis,

e eine Thematisierung von Grenzen und Umgang mit Grenzverletzungen, sei es bei Info-Abenden,
in Vorgesprachen oder Schulungen,

e eine regelmaBige Verstandigung lber dieses Thema mit allen Koordinator/innen und allen wei-
teren Team-Mitgliedern (z.B. Praktikanten), die in Kontakt mit Paten-oder Mentoren-Tandem
kommen.

Bei laufender Patenschaft

e eine regelmaflige Begleitung beider Seiten, durch die Koordinatorinnen.

e die Ausarbeitung eines Prozessablaufs, der angibt, wie im Falle eines Verdachts weiter vorzuge-
hen ist.

Empfohlene Mafinahmen:

e die Erreichbarkeit der Koordination innerhalb eines Werktages.

e Begleitung der Tandems durch Einzel-Gesprache, Supervision, Gruppen-Angebote und Fortbil-
dungen.
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Berliner Kinderpatenschaften

Wenn Kinder, bei Patinnen dbernachten, die Vorlage der erweiterten Fihrungszeugnisse aller im
Haushalt lebenden Personen.

Eine Vereinbarung mit den Freiwilligen, dass deren Name und Geburtstag in einer zentralen
Datei gespeichert werden darf, um bei Mehrfach-Bewerbungen Riickfragen zu ermaglichen,
eine Thematisierung von Grenzen und Umgang mit Grenzverletzungen, sei es bei Info-Abenden,
in Vorgesprachen oder Schulungen - auch fir Eltern

einen auf das Angebot abgestimmten Verhaltenskodex zu entwickeln und mit den Ehrenamt-
lichen eine Schutzvereinbarung zu erarbeiten und unterschreiben zu lassen, die z.B. beschreibt,
welche Geschenke gemacht werden diirfen, wo sich Tandems aufhalten diirfen, unter welchen
Bedingungen eine Ubernachtung erlaubt wird etc.,

auf Materialien zur Offentlichkeitsarbeit auf das Thema Pravention von sexuellem Missbrauch in
geeigneter Form (z. B. Logo der Kampagne ,Kein Raum fir Missbrauch”) explizit hinzuweisen
und zu benennen, dass zum Schutze der Kinder Freiwillige sorgfaltig Uberprift werden,

ein Konzept fur ein systematisches Beschwerdemanagement zu entwickeln, das auch Kindern
und Jugendlichen zuganglich ist, mit sowohl weiblichen als auch mannlichen Ansprechpartnern.
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Beschwerdemanagement

Haltung, Transparenz & Diskretion

Beschwerden werden von uns grundsatzlich ernst genommen. Unserem Selbstverstandnis als ler-
nende Organisation entsprechend, sehen wir sie als Bereicherung fir Lern- und Weiterentwick-
lungsprozesse mit dem Ziel einer kontinuierlichen Verbesserung an. Es werden niedrigschwellig
Wege zum Anbringen von Beschwerden und kritischen Anliegen geschaffen, indem wir proaktivum
Rickmeldung bitten und konkrete Ansprechpartner*innen fir unterschiedliche Anliegen benen-
nen. Die moglichen Kommunikationswege und der Umgang mit Beschwerden werden transparent
gemacht. Sie sind in jeweils geeigneter Form fur Mitarbeiter*innen im QM-Handbuch, fir Pat*innen
im Patenschaftshandbuch sowie fiir alle anderen Interessensgruppen auf der Website des Paten-
schaftsangebots hinterlegt. Inhaltlich behandeln wir Beschwerden konstruktiv, verantwortungsvoll
und mit der notigen Diskretion. Alle Beschwerden werden bearbeitet, unabhangig davon, ob sie
anonym erfolgen oder die die Beschwerde einreichende Person bekannt ist.

Vorgehen bei Eingang von Beschwerden

1. Entgegennehmen der Beschwerde
Die die Beschwerde entgegennehmende Person priift, ob sie die richtige Ansprechperson ist und
stellt ggf. den passenden Kontakt her. Wir nehmen Beschwerden prinzipiell mit einer offenen, neu-
tralen Haltung entgegen. Dabei wird keine Partei ergriffen oder das in der Kritik stehende Vor-
gehen gerechtfertigt. Je nach Ausgangslage wird die Beschwerde bzw. das Anliegen schriftlich
dokumentiert oder die*der Beschwerdefihrende gebeten, ihre*seine Beschwerde selbst zu ver-
schriftlichen. Handelt es sich um eine Beschwerde mit kinder- oder jugendschutzrelevantem In-
halt, so wird im Weiteren nach den eigens fiir diese Falle entwickelten Prozessablaufen verfahren.

2. Treffen von Absprachen zum weiteren Vorgehen

Gemeinsam mit der*dem Beschwerdefiihrenden werden Schritte zur Klarung/Konfliktlésung be-
sprochen und abgewogen. Nach Festlegung des Vorgehens wird ein Folgetermin zum erneuten
Austausch und zur Auswertung vereinbart. Die getroffenen Absprachen werden dokumentiert. Es
gilt grundsatzlich, dass sich keine beteiligte Person ein Schweigegebot auferlegen lasst. Es kon-
nen jedoch, je nach Situation und Thema, zeitlich begrenzte Absprachen dahingehend getroffen
werden, falls bspw. die*der Beschwerdefiihrende nach der Erstberatung zunachst selbst das Ge-
sprach suchen machte.
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3. Einbezug aller Beteiligten

Wenn bei personenbezogenen Beschwerden weiterhin Klarungsbedarf besteht, wird die*der von
der Beschwerde Betroffene informiert und - zunachst allein - zu einem Gesprach eingeladen.
In diesem Gesprach wird erneut eine offene, neutrale Haltung eingenommen. Die von der Be-
schwerde betroffene Person erhalt die Moglichkeit, den Sachverhalt aus ihrer Sicht zu schildern.
Weitere mogliche Schritte zur Klarung/Konfliktlosung werden besprochen und abgewogen. Der
Inhalt des Gesprachs wird dokumentiert. Ggf. wird ein gemeinsames Gesprach zu dem Inhalt der
Beschwerde mit allen Beteiligten gefiihrt.

4. Umsetzung weiterer Schritte, Abschluss
Die Begleitung des Prozesses (bspw. Riicksprache bzgl. Umsetzung von Veranderungen) und
weitere Gesprachsangebote erfolgen nach Bedarf.

Ansprechpartner*innen

Folgende Verantwortlichkeiten gelten intern und werden wie folgt kommuniziert:

Die*der richtige Ansprechpartner*in fiir Beschwerden, Hinweise und Anregungen
An wen konnen Sie sich im Fall einer Beschwerde wenden, wenn eine Klarung im direkten
Austausch der Beteiligten nicht mdglich erscheint oder nicht gelingt?

Geht es fiir Sie als Ehrenamtliche*n, Elternteil oder Patenkind um eine Beschwerde lhre
Patenschaft betreffend?

Dannist lhre erste Ansprechpartnerin die fir Sie zustandige Koordinatorin. Sie nimmt die Be-
schwerde auf und bespricht mit [hnen das weitere Vorgehen zur Klarung bzw. Konfliktlosung.

Frau Bedewitz 0155 61215669 bedewitz[damsoc-patenschaften.de
Frau Freigang 030 3010-2936 freigangldamsoc-patenschaften.de
Frau Quednau 030 3010-6619 quednauldamsoc-patenschaften.de

Frau Roth 030 3010-6146 roth{damsoc-patenschaften.de
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Pat*innen, Eltern und Kinder in aktiven Patenschaften erhalten dariiber hinaus die dienstli-
che Mobiltelefonnummer der sie begleitenden Koordinator*in und konnen sie auch per SMS
kontaktieren. Bei Fragen und Beschwerden, die den Schutz von Kindern und Jugendlichen be-
treffen, greift in jedem Fall das Vier-Augen-Prinzip: d. h. eine weitere Fachkraft des Tragers
wird mit in den Prozess einbezogen sowie bei Bedarf zusatzlich eine anonymisierte Fachbe-
ratung in Anspruch genommen.

Das Team des Patenschaftsangebots von AMSOC e. V. besteht derzeit ausschlief3lich aus weib-
lich gelesenen Personen. Dies kann allgemein, besonders jedoch im Kontext sexualisierter
Gewalt, eine Barriere fir Beschwerden oder die Inanspruchnahme von Beratung darstellen.
Mdogliche alternative Anlaufstellen sind:

Inter*Trans*Beratung Queer Leben mit TIN*Antigewaltberatung
Hilfe fiir Jungs* und junge Manner*

Geht es fiir Sie als Ehrenamtliche*n, Elternteil oder als Patenkind um eine Beschwerde
lhre zustidndige Koordinatorin betreffend?

In diesem Fall sind die Mitglieder des Leitungsteams von AMSOC e. V. die richtigen Ansprech-
partner*innen: Anne Mensing, Sabine Siemer und Bernhard Zimmermann. Bitte nehmen Sie
dber Frau Siemer unter siemerfdamsoc.de oder 01577 6376137 Kontakt mit Ihnen auf.

Geht es fiir Sie als Interessent*in fiir eine Patenschaft, als Ehrenamtliche*r, Familie oder
Fachkraft um eine Beschwerde die organisatorischen Ablaufe betreffend?

Bitte wenden Sie sich an die Referentin des Patenschaftsangebots unter
kontaktfdamsoc-patenschaften.de, liber das Kontaktformular auf unserer Homepage oder
telefonisch an (030) 33 77 26 82.

Es ist auBerdem mdglich, den oben genannten Ansprechpartner*innen Anliegen und Be-
schwerden anonym Uber den Postweg oder per Einwurf in den Briefkasten des Tragers
(AMSOC e.V., Kaiserdamm 21, 14057 Berlin) zukommen zu lassen.
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Verhaltenskodex
Gemeinsam gegen psychische, physische und sexualisierte Gewalt

Als Patin*Pate biete ich meinem Patenkind eine auf Dauer angelegte, verlassliche Beziehung an, die
sich durch eine besondere personliche Nahe und Vertrauensbasis auszeichnet. Ich bin mir meiner
Verantwortung fur das mir anvertraute Kind bewusst und trete entschieden dafiir ein, es vor sexu-
ellen Ubergriffen, physischer und psychischer Gewalt zu schiitzen. Ich fordere das Selbstbewusst-
sein und Selbstwertgefiihl des Kindes sowie seine Fahigkeit zur Selbstbestimmung und halte mich
an folgende Grundsatze:

1. Ich begegne meinem Patenkind mit einem positiven Blick, der sich durch Respekt und Wert-
schatzung auszeichnet und dadurch die Basis fur eine vertrauensvolle Beziehung bildet. Ich
achte die Personlichkeit und Wiirde des mir anvertrauten Kindes.

2. Ich schitze mein Patenkind vor korperlichem und seelischem Schaden, vor Missbrauch und
Gewalt. Nehme ich eine Grenzverletzung wahr, so bespreche ich diese Situation offen in der
Supervision und/oder mit den Fachkraften von AMSOC-Patenschaften. Der Schutz des Paten-
kindes steht dabei fir mich an erster Stelle.

3. Ich gehe achtsam und verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Die individuellen
korperlichen und personlichen Grenzen meines Patenkindes werden von mir respektiert und
eingehalten. Dies bezieht sich insbesondere auf die Intimsphare und personlichen Grenzen der
Scham meines Patenkindes.

4. Ich bin mir meiner Vorbildfunktion bewusst und beziehe gegen diskriminierendes, gewalttatiges
und sexistisches Verhalten, ob in Wort oder Tat, aktiv Stellung. Abwertendes Verhalten wird von

mir benannt und nicht toleriert.

5. Ich biete meinem Patenkind alters- und entwicklungsgerechte Selbst- und Mitbestimmungs-
moglichkeiten bei der Ausgestaltung der Patenschaft.

Ort, Datum

Vor- und Nachname Unterschrift
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Hallo

heute wirst du iiber AMSOC-Patenschaften einen Paten bekommen. Uns ist es wichtig, dass du dich
in deiner Patenschaft sicher und wohl fihlst! Damit das so ist, achten wir darauf, dass dein Pate
respektvoll mir dir umgeht. Kinder und Jugendliche haben Rechte, die von allen respektiert werden
mussen. Fir alle Kinder und Jugendlichen gilt:

Mein Gefiihl ist richtig.
Wenn ich etwas unangenehm finde, ist dieses Gefihl richtig und muss respektiert werden.

Ich darf NEIN! sagen, wenn mir etwas nicht gefallt.

Mein Korper gehort mir. Ich setze die Grenzen fiir Beriihrungen.

Manche Beriihrungen sind schon, manche Berihrungen fihlen sich seltsam oder unange-
nehm an. Manche Berihrungen sind nicht von jedem Menschen okay. Ich entscheide selbst,
was sich gut fur mich anfihlt.

Ich kann gute Geheimnisse fiir mich behalten, ich darf schlechte Geheimnisse weitersagen.
Ich hore auf mein Bauchgefiihl, ob sich ein Geheimnis gut anfiihlt oder ob es mir unheimlich
ist, mir Bauchweh oder Angst macht. Ich muss nichts geheim halten, was mein Pate mir an-
vertraut. Es ist vollig in Ordnung, wenn ich anderen davon erzahle.

Ich darf mir Hilfe holen.

Erwachsene sind dafir zustandig, Kinder und Jugendliche zu schitzen. Kinder sind niemals
Schuld an einem Ubergriff. Ganz egal, wie sie sich verhalten haben.

Bei Schwierigkeiten und Problemen mit der Patenschaft darfst du jederzeit bei uns anrufen.
Wenn wir gerade nicht erreichbar sind, melden wir uns so schnell es geht zurick.

Deine Ansprechpartnerin bei uns ist

Name: Telefon:

E-Mail:

Wen kannst du bei Problemen noch ansprechen?



Anlage 6:
Patenschaftsausweis



PATENSCHAFTEN FUR KINDER
PSYCHISCH ERKRANKTER
ELTERN AMSOC E.V.

MEIN
PATENSCHAFTS-

AUSWEIS

Meine Koordinatorin heifit:

lhre Telefonnummer ist:

--UND S0 SIEHT SIE AUS:

®
e

MEIN
PATENSCHAFTS-

AUSWEIS

Dieser Ausweis gehort:

Mein*e Pat*in heifit:

DAS BIN ICH!

.
e
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Informationsblatt fiir Familien -
Sensible Situationen in einer Patenschaft

Mit einer Patenschaft streben wir eine auf Dauer angelegte, verlassliche Beziehung zwischen Pat*in
und Patenkind an, die sich durch eine besondere personliche Nahe und Vertrauensbasis auszeichnet.

Wahrend der Patenschaft kann es abhangig vom Alter des Kindes zu Situationen kommen, in denen
eine grofe korperliche Nahe notig wird, um bspw. bei der alltaglichen Korperhygiene zu unterstiitzen.

Aber auch unabhangig vom Alter der Kinder kann es im Patenschaftsalltag zu sensiblen Situationen
kommen, in denen es wichtig ist, die Grenzen des jeweils anderen zu kennen und zu wahren.

Wir méchten Sie daher bitten, zu Beginn der Patenschaft dazu ins Gesprach zu kommen und miteinan-
der zu klaren, wie Sie mit solchen Situationen umgehen maochten. Im Folgenden haben wir einige Berei-
che aufgefihrt, tiber die Sie sich gemeinsam mit der/dem Pat*in und Ihrem Kind austauschen kdnnen.

Altersabhingige sensible Situationen innerhalb der Patenschaften:

0- ca. 6 Jahre: Ubernahme bzw. Hilfestellung beim Baden und Duschen
0- ca. 6 Jahre: Wickeln bzw. Hilfestellung beim Toilettengang

0- ca. 9 Jahre: Begleitung im Schwimmbad/Kabine, Dusche

0- ca. 6 Jahre: Einschlafbegleitung

0- ca. 4 Jahre: Hilfe beim An- und Ausziehen

0- ca. 6 Jahre: Begleitung im StraBenverkehr (z.B. an der Hand gehen)

In welchen Situationen bendtigt ihr Kind Unterstiitzung? Welche Form der Unterstlitzung braucht
es? Wie ist die Unterstiitzung in der Patenschaft umsetzbar?

Altersunabhingige sensible Situationen innerhalb der Patenschaft:

Korperkontakt beim Begrif3en, Trosten, in Gefahrensituationen
Eincremen mit Sonnencreme o.A.

Umgang mit distanzgemindertem Verhalten von Kindern

Wo liegen personliche Schamgrenzen des Kindes und der/dem Pat*in?
weitere sensible Situationen unserer Patenschaft: ....



PATENSCHAFTEN FUR KINDER
PSYCHISCH ERKRANKTER
ELTERN AMSOC E.V.

Informationsblatt fiir Familien -
Sensible Situationen in einer Patenschaft

Wie viel Kérperkontakt ist in den genannten Situationen notwendig? Womit fihlen wir uns wohl? Wo
verlaufen personliche Grenzen? Was mochte ich nicht?

Grundsatzregelungen von AMSOC:

Nicht auf den Mund kiissen
Nicht zusammen in einem Bett schlafen

Uns ist es wichtig, dass sich alle Beteiligten in der Patenschaft miteinander wohlfiihlen. Korperliche
Nahe und Korperkontakt sollten immer sensibel und reflektiert eingesetzt werden.
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Informationsblatt fiir Pat*innen -
Sensible Situationen in einer Patenschaft

Mit einer Patenschaft streben wir eine auf Dauer angelegte, verlassliche Beziehung zwischen Pat*in
und Patenkind an, die sich durch eine besondere personliche Nahe und Vertrauensbasis auszeichnet.

Wahrend der Patenschaft kann es abhangig vom Alter des Kindes zu Situationen kommen, in denen
eine grofe korperliche Nahe notig wird, um bspw. bei der alltaglichen Korperhygiene zu unterstiitzen.

Aber auch unabhangig vom Alter der Kinder kann es im Patenschaftsalltag zu sensiblen Situationen
kommen, in denen es wichtig ist, die Grenzen des jeweils anderen zu kennen und zu wahren.

Wir méchten Sie daher bitten, zu Beginn der Patenschaft dazu ins Gesprach zu kommen und miteinan-
der zu klaren, wie Sie mit solchen Situationen umgehen maochten. Im Folgenden haben wir einige Berei-
che aufgefihrt, tber die Sie sich gemeinsam mit den Eltern und Ihrem Patenkind austauschen konnen.

Altersabhingige sensible Situationen innerhalb der Patenschaften:

0- ca. 6 Jahre: Ubernahme bzw. Hilfestellung beim Baden und Duschen
0- ca. 6 Jahre: Wickeln bzw. Hilfestellung beim Toilettengang

0- ca. 9 Jahre: Begleitung im Schwimmbad/Kabine, Dusche

0- ca. 6 Jahre: Einschlafbegleitung

0- ca. 4 Jahre: Hilfe beim An- und Ausziehen

0- ca. 6 Jahre: Begleitung im StraBenverkehr (z.B. an der Hand gehen)

In welchen Situationen bendtigt ihr Patenkind Unterstiitzung? Welche Form der Unterstiitzung
braucht es? Wie ist die Unterstitzung in der Patenschaft umsetzbar?

Altersunabhingige sensible Situationen innerhalb der Patenschaft:

Korperkontakt beim Begrif3en, Trosten, in Gefahrensituationen
Eincremen mit Sonnencreme o.A.

Umgang mit distanzgemindertem Verhalten von Kindern

Wo liegen personliche Schamgrenzen des Kindes und der/dem Pat*in?
weitere sensible Situationen unserer Patenschaft: ....
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Informationsblatt fiir Pat*innen -
Sensible Situationen in einer Patenschaft

Wie viel Kérperkontakt ist in den genannten Situationen notwendig? Womit fihlen wir uns wohl? Wo
verlaufen personliche Grenzen? Was mochte ich nicht?

Grundsatzregelungen von AMSOC:

Nicht auf den Mund kiissen
Nicht zusammen in einem Bett schlafen

Uns ist es wichtig, dass sich alle Beteiligten in der Patenschaft miteinander wohlfiihlen. Korperliche
Nahe und Korperkontakt sollten immer sensibel und reflektiert eingesetzt werden.
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Handlungsleitfaden bei Mitteilung

Was tun, wenn lhr Patenkind oder eine andere Person Ihnen von Grenzverletzungen, sexuellen Uber-
griffen oder sexuellem Missbrauch erzahlt?

- Bleiben Sie ruhig.
Erstmal tief durchatmen! Handeln Sie nicht vorschnell. Schieben Sie Gedanken an weitere Schritte
beiseite und konzentrieren Sie sich so gut wie moglich auf Ihr Gegenliber und das Gesprach.

-> Horen Sie zu.
Nehmen Sie |hr Gegentiber ernst und gehen Sie immer davon aus, dass Ihnen ehrlich berichtet wird.
Seien Sie gleichzeitig zuriickhaltend, Geflihle von Betroffenheit zu auflern.

- Sie sind Vertrauensperson, kein*e Ermittler*in.
Ermutigen Sie |hr Gegeniber, sich Ihnen anzuvertrauen. Lassen Sie die Person bestimmen, wieviel
sie erzahlen mochte. Stellen Sie - wenn Uberhaupt - nur offene Fragen.

- Lassen Sie sich nicht von eigenen Vermutungen oder Interpretationen leiten.
Stellen Sie keine Suggestivfragen und zweifeln Sie die Aussagen Ihres Gegenibers nicht an.

- Mit folgendem Satz konnen Sie lhr Gegeniiber entlasten:
Du hast keine Schuld an dem, was vorgefallen ist.

- Machen Sie keine Versprechungen oder Zusagen, die nicht erfiillbar sind.

Lassen Sie sich auch nicht in Geheimhaltung einbinden und kiindigen Sie an, dass Sie sich Unterstit-
zung holen werden. lhrem Gegeniber Vertraulichkeit zuzusichern und gleichzeitig deutlich zu ma-
chen, dass Sie sich Unterstitzung holen werden, ist eine grofle Herausforderung.

- Geben Sie keine Informationen an potentielle Tater*innen weiter!
Das Kind/ der*die Betroffene muss geschiitzt sein, bevor eine verdachtige Person davon erfahrt.
Sonst besteht die Gefahr, dass er oder sie den oder die Betroffene massiv unter Druck setzt.

- Dokumentieren Sie die Fakten.

Machen Sie sich nach dem Gesprach Notizen. Schreiben Sie dabei moglichst wortlich auf, was Ihnen
berichtet wurde.

Holen Sie sich Rat und Hilfe: Melden Sie sich bei uns!
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